DELAVNICA MSZ ZA VODJE PUZ IN ŠIRŠE
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1. UVOD

Prišli smo s tremi nameni: 

-   INFORMACIJE (prioritete in načrti Munusa, splošne, spremembe - informacije o spremembah pravilnika ocenjevanja znanja , kaj se dogaja, kaj so trendi, naše temeljno poslanstvo: informiranje, naj prenesejo v kolektiv) 

· MSZ (na večini šol je bil to problem in okrog tega so želeli izvedeti več, marsikomu se zdijo jim nepotrebni, ker ne vedo dovolj o njih, se večini ne zdijo uporabni)

       Njihova pričakovanja od delavnice (razgovor - če bo potrebno):  
1. Ali uporabljate MSZ pri načrtovanju pouka?
2. Ali uporabljate MSZ pri oblikovanju oz. sestavljanju vprašanj pri ocenjevanju (pisno, ustno)?

3. Da, zakaj?

4. Ne, zakaj?

5. Katere kriterije ste uporabljali za določanje MSZ?

6. Menite, da pri ocenjevanju upoštevate MSZ in s tem dijaka ocenite objektivneje?

7. Ali ste že kdaj dobili pritožbo na oceno dijaka in kako ste dokazovali oz. utemeljevali oceno, ki jo je pridobil?

2. UVOD V MSZ
Kaj to je MSZ? Nič novega, le poimenovanje. Vsi že imamo v glavi (holistično ocenjevane), vsi ocenjujemo,…. Uporabljamo vrsto let. Vsi pa vemo, da je to tisto znanje, ki je nujno potrebno za nadaljevanje šolanja in za opravljanje poklica.
Zakaj sploh potrebujemo MSZ? Da znamo:

· Učiti (da točno vemo, kaj hočemo doseči pri dijakih, kaj jih hočemo naučiti)

-    Ocenjevati (Občutljiva tema – tu se vtikajo starši in dijaki, ne pa v to, kaj smo jih naučili. Je merjenje našega in dijakovega dela.   Marsikdo ocenjuje kar po občutku – kot vemo in znamo, kot so ocenjevali nas,…. Med študijem se naučimo marsikaj o učenju, manj o ocenjevanju – ponekod celo nič   Dober učitelj pa vemo da: zna učiti + ocenjevati.)
· Pritožbe (Problem vseh, dokler nimaš pritožb, ni težav, potem si takoj  100% bolj pozoren in pripravljen to tudi zapisati. So pa pritožbe del naše stvarnosti, vsakdana.)
Zakaj potem težave z MSZ:  Morda jih pa le ne znamo čisto natančno določiti ali pa nam za to zmanjka časa.
· vse v stroki se nam zdi pomembno (drug pogled)

· poznavanje predznanja (zahtevamo nemogoče)

· natančnost zapisa – primer (Dijak zna brati – temeljni standard. Kaj to pravzaprav pomeni? Hitro, ne prehitro, dobro, pravilno, razumevajoče, s pravilnimi naglasi, z razumevanjem, interpretativno, doživeto?)
· nepoznavanje teorije – ne moremo uporabljati, če ne znamo. Nikoli nam o tem nihče ni nič povedal – razen dveh splošnih stavkov. Prav je, da jo poznamo in potem lahko pa res presodimo njeno uporabnost.
Cilj delovnega srečanja:
Kaj je torej cilj tega delovnega srečanja?

· pokazati pot od načrtovanja do MSZ (s poudarkom na ciljnem načrtovanju) za učne teme

· uporaba MSZ pri ocenjevanju znanja oz. sestavljanju testov (kritrijsko ocenjevanje)

· potrditev dosedanjega določanja MSZ (ali so prav napisali)
Načrtovanje, ocenjevanje, MSZ:
Osnova vsega je dobro načrtovanje , iz tega dobimo standarde znaj, ki nam služijo za ocenjevanje (je normiranje znanja), in MSZ je nato samo še avtomatizem.
Po domače: če dobro načrtujemo, točno vemo, kaj želimo dijake naučiti, potem natančno vemo, kaj lahko od njih zahtevamo, torej tudi  ocenjevanje ni več problem in MSZ pade ven sam po sebi.
3. DVE VRSTI NAČRTOVANJA
Minimalni standardi so rezultat dobrega načrtovanja. Smernice za načrtovanje kurikula moramo poznati.

Poznamo dva načina načrtovanja in sicer učni sklop lahko načrtujemo na :

1. na osnovi učnih tem;

Zasledujemo logiko svoje stroke.

Npr. predmet slovenščino razdelimo na 6 različnih tem;  zgodovino začnemo s praskupnostjo.

Vsak predmet se začne z logiko stroke.

Minimalni standard opredelimo, ko načrtujemo učno temo.

2. po sistemu učne situacije.

Vzamemo eno realno delovno nalogo in ugotovimo, kaj vse je potrebno znati za to nalogo.

Tako skupaj oblikujemo učno situacijo.

Osnova je, da poznamo proces dela. To so poklicni standardi. Iz poklicnih standardov izberemo učno situacijo. 

Načrtovanje na osnovi učnih situacij je zahtevno in pomeni veliko organizacijskih spretnosti in tudi timskega dela učiteljev.  
Motivacijsko gledano; učna situacija je boljša. Predmeti pa imajo svojo logiko. Npr. če dijak ne pozna črk, ne zna brati; pri matematiki, če ne zna množiti, ne bo znal ulomkov.
Ker nam je načrtovanje učnih tem bliže, bomo danes na osnovi načrtovanja učnih tem prikazali pot do MSZ.  (Učna situacija – morda drugič.) 
Kadar načrtujemo in razmišljamo o ocenjevanju, preverjanju, oceni … imamo marsikdaj pomisleke,

Ali smo na pravi poti.

Mislim, da je pomembno, da najprej omenimo preverjanje znanja, ki je marsikdaj zapostavljeno, a nam olajša ocenjevanje.
4. PREVERJANJE ZNANJA

· Vrednotenje ali evalvacija je sistematično zbiranje podatkov o kakovosti nekega procesa ali produkta (običajno z namenom, da sprejmemo odločitve, ki vodijo k izboljšanju). Sestavini vrednotenja znanja sta preverjanje  in ocenjevanje znanja.

· Preverjanje: je načrtno in sistematično zbiranje informacij o učenčevem napredovanju pri doseganju učnih ciljev oziroma o doseženem obsegu in kvaliteti znanja. (Ne le zaradi ravnatelja. Si olajšamo delo pri pisanju testov – da ni ponavljanja testov.  Preverjamo že sproti med poukom.)
Zbiramo informacije o dijakovem napredovanju.

5. DVE VRSTI OCENJEVANJA

Razlika med ocenjevanjem n preverjanjem.

OCENJEVANJE je vezano na pravilnik; ima PROGNOSTIČNO FUNKCIJO( če nima pozitivne ocene, ne more napredovati v višji letnik). Ocenjevanje ima selektivno funkcijo.
ČE NE BOMO SPREMENILI NAČINA OCENJEVANJA, TIPA NALOG IN PRISTOPE (ocenjevanje razmišljanja, ocenjevane rabe znanja in socializacije), NE BOMO SPREMENILI ŠOLSKEGA SISTEMA POUEVANJA.
Npr. Če je znanje vrednota, je sramotno prepisovati. Če ocenjujemo še rabo znanja in socializacijske vrednosti, se prepisovati sploh ne da.
Ocene so zunanja motivacija, če ta popusti, je zelo hudo (veliko NMS-jev – dijaki izgubijo smisel) . Družbena klima postavlja oceno kot motivacijsko sredstvo. 

Npr. redno prinašanje športne opreme.

Predmet znanja so:  spretnosti, veščine, znanje. 
Medveš: znanje, raba znanja, (spretnosti in veščine), socializacija
OCENJEVANJE

1. Normativno ocenjevanje
2. Kriterijsko ocenjevanje
NORMATIVNO OCENJEVANJE

Normativno ocenjevanje sledi logiki normalne distribucije. Meje so določene v odstotkih rešenih nalog.

· Če izhajamo iz normativnega pristopa, potem je »merilo« za pozitivno oceno % pravilno rešenih vseh nalog v preizkusu (po absolutnem kriteriju), oziroma % rešenih nalog od najboljšega dosežka (po relativnem kriteriju-POM) 

· Normativni pristop je usmerjen v razlikovanje in razvrščanje učencev in je ocena lahko v veliki meri odvisna od skupine, v kateri se učenec nahaja (prilagajanje razredu). 

Distribucija je lahko različna – pri normativnem ocenjevanju ponavadi ne pride normalna porazdelitev. Meje si lahko postavljamo na osnovi absolutnega (pomaknjena razporeditev) ali relativnega kriterija. (POM – zato Gaussova krivulja )
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Ocenjevanje prilagajamo skupini: v eni skupini, bo pri enakem znanju dobil višjo oceno, v drugi pa nižjo. Torej pri normativnem ocenjevanju ocena ni odvisna izključno od dijakovega znanja, ampak tudi od okolja (skupina, učitelj, šola,..).

Točke so zato, da iz velikega števila podatkov določim oceno.

KRITERIJSKO OCENJEVANJE

Kriterijski pristop pa je usmerjen  v doseganje vnaprej opredeljenega znanja, kar pomeni, da je ocena posameznika odvisna od znanja, ki ga ima in ne od skupine, v kateri se nahaja.

Ocena je odvisna od dijakovega znanja.
· Če pa izhajamo iz kriterijskega pristopa, potem je potrebno opredeliti znanja, katera učenec mora obvladati za pozitivno oceno (z drugimi besedami minimalni standard znanja) in tudi za vse ostale ocene. Tej opredelitvi pravimo opisniki.
· Prav zaradi (ne)razlikovanja normativnega in kriterijskega ocenjevanja se v praksi trenutno pojavlja toliko zmede pri uporabi termina »kriterij« in »merila« ali “meje” za posamezne ocene. 
· Kot eden od možnih pristopov pri kriterijskem ocenjevanju za večanje veljavnosti, objektivnosti oz. merskih lastnosti ocenjevanja lahko uporabimo koncept opisnih kriterijev oz. opisnikov.
Ne ustrašite se:  
V tej predstavitvi bi vam radi pokazali, kako priti do teh opisnih kriterijev po najenostavnejši poti. Naš namen je prikazati samo zapis maksimalnih in nato minimalnih znanj. Ne opisovati znanj a vsako oceno posebej. To sicer ni težko, ampak… (zaenkrat moramo osvojiti MSZ in njihovo uporabo, veliko dela, mi želimo predstaviti najkrajšo in najbolj uporabno pot,…)
Primer: Zakaj se nam včasih zdi, da s prenovljenimi programi znajo dijaki manj? Zavedati se moramo, da dijaki usvajajo druga znanja, ki temeljijo na kognitivnih procesih (ustvarjalno znanje).   
Pri n.o. ocenjujemo celotno besedilo (%, zgodba), pri k.o. pa lahko izhajamo iz odlomka. Pomembno je, da se dijak znajde v besedilu. Če bo razumel odlomek, se bo znašel v celotnem besedilu.
PRIMERJAVA MED K.O. IN N.O.
Da povzamemo:

· Če izhajamo iz normativnega pristopa, potem je »merilo« za pozitivno oceno % pravilno rešenih vseh nalog (ni važno katerih)

· Če izhajamo iz k.o. pa je merilo točno določeno znanje dijaka - MSZ, ki jih določimo s pomočjo opisnikov.

Pri ocenjevanju znanja se pojavijo napake, tako sistemske kot nesistemske napake. 
Nesistemske napake težje opredelimo, ugotovimo in odpravimo (čustvena razpoloženost oz nerazpoloženost ocenjevalca, njegovo zdravstveno stanje, druge aktualne težave ali problemi, itn.) . Npr.: 
Vsak človek ima svojo osebno enačbo. 
Halo efekt, vpliv skupine, učinek prvega vtisa …

Sistemske napake: so napake, ki nam jih dopušča sistem. Na to pa imamo vpliv. S pomočjo k.o. odpravimo marsikatero napako. Pri normativnem ocenjevanju ne vemo točno, kaj morajo dijaki znati za dosego MSZ, ampak morajo znati npr. polovico – 50%. Tako se lahko zgodi, da dijak napreduje z velikimi luknjami v znanju.

Če pa imamo natančno zastavljene kriterije, potem do tega ne more priti oz. povečamo objektivnost ocenjevanja.

Sistemske in nesistemske napake preverjanja in ocenjevanja lahko omejimo z maksimalnim možnim upoštevanjem merskih lastnosti preverjanja in ocenjevanja. V učni situaciji inštrumentov za preverjanje in ocenjevanje ne standardiziramo, kar ne pomeni, da ni mogoče večati veljavnost, zanesljivost, objektivnost preverjanja in ocenjevanja ne glede na to ali se izvaja z neposrednim opazovanjem ali s preizkusi (ustnimi, pisnimi, praktičnimi, itn.)

6. (CILJNO) NAČRTOVANJE
Če želimo kriterijsko ocenjevati, moramo tudi dobro načrtovati – pa smo spet tam (načrtovanje je osnova vsega). 

Najprej moramo pri neki temi opredeliti tisto, kar naj bi se dijak naučil (znanja, spretnosti in veščine). To pa je spet zahtevno. Opredeliti moramo tako kvantiteto kot kvaliteto znanja. Če to naredimo, smo pravzaprav že zapisali vse naše cilje oz. maksimalne standarde znanj dijakov. 
Kako to naredimo?
SLIKA (slika, del slike –pojasnimo, slika, del slike – pojasnimo)
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TAKSONOMIJE
· Za opredelitev vrst in stopenj znanja lahko uporabljamo taksonomije - pri različnih predmetih lahko tudi različne taksonomije, npr.

· Bloomova taksonomija

· Marzanova taksonomija

· Gagne-ova taksonomija

· TIMSS-ova taksonomija

· Solo taksonomija

Kratka predstavitev Bloomove taksonomije (slide):

BLOOMOVA TAKSONOMIJA
· Znanje (reprodukcija, prepoznavanje).

· poznavanje dejstev

· poznavanje podatkov        

· poznavanje imen

· poznavanje pojmov

· poznavanje metod in tehnik

· poznavanje zakonitosti

· Razumevanje  (samostojno prevajanje v  drugo   simbolično obliko)

· razumevanje dogodkov

· razumevanje pojavov

· razumevanje zvez

· razumevanje principov

· razumevanje zakonitosti

· razumevanje teorij

· Uporaba  (pridobljenih  znanj  v  novih  situacijah - reševanje   podobnih problemov   na   osnovi   naučenih principov  in pojmov)

Analiza (dane celote na sestavine in ugotavljanje odnosov med njimi)

Sinteza  (ustvarjanje  nove celote  iz  prej  spoznanih elementov na samosvoj in izviren način.)

Vrednotenje (izražanje sodbe na osnovi lastnih spoznanj in izdelanih – notranjih ali zunanjih – kriterijih.
Kako udejanjimo:

Kako pa to v praksi dejansko zapišemo? Načinov je več. Odločili smo se, da vam predstavimo več možnosti zapisov. Nekomu leži en način zapisa, drugemu drug. Lahko si zamislimo celo povsem svoj način zapisa. Bolj pomembno je kaj zapišemo in ne kako.
Načini zapisa in primeri: (kratko –samo način zapisa in ne vsebina)
1. Po naši oceni je najbolj pregleden način zapisa v obliki razpredelnice. Npr.:
    (Razloži na primeru trdo kuhanega jajca.)

2. Milan – montaža samostoječega regala (učna situacija, področja = moduli)
3.   Meta – poslušanje, predavanje (nastalo v sklopu učne situacije)
4.   Saša - linearna funkcija
5.   Meta – neumetnostno besedilo (samo na gostinski)
7. MSZ
Kako pa sedaj določimo MSZ? Sedaj imamo določena vsa znanja, tako kvantiteti – torej katera, kot kvaliteto – kako dobro morajo neko stvar znati. Odločiti se moramo, katera izmed teh znanj so zares nujno potrebna, da bodo lahko brez težav sledili izobraževanju še naprej oz. da bodo brez težav opravljali poklic. Ta znanja označimo  npr. z rdečo in takoj dobimo MSZ.

1. Milan – montaža samostoječega regala (učna situacija, področja = moduli)
2.   Meta – poslušanje, predavanje (nastalo v sklopu učne situacije)

8. DELAVNICA

Napoved delavnice in navodila za delo

Razdelitev v skupine, pare, posameznike

Gradivo – pripravi Meta
Delavnice (45 min – določitev teme, vsebinskega področja, zapis SZ,…)

Poročanje (komentar posameznika ali skupine)

Katere tabele ste uporabili?
O čem ste največ razmišljali?

Ali je bila uporaba taksonomije problem?

Kje ste imeli težave?

Komentarji na delavnico oz. način določanja MSZ.

Menite, da se tako pridobljeni MSZ razlikujejo od že zapisanih? Koliko? (DN: primerjajte dejansko zapisana MSZ s temi novimi - priporočilo) 

9. OCENJEVANJE
Pa smo pri bistvu.: ocenjevanju. Kako sedaj to uporabiti pri ocenjevanju. 

Kaj potrebujemo za ocenjevanje?

· Načrtovanje učnega sklopa   √
· Določanje minimalnih standardov znanja na določenem področju. √
· Oblikovanje nalog (premišljeno - da res preverimo, kar želimo – da zajamemo vse taksonomske stopnje – kvaliteta - to nas še čaka)
Kako sestavimo test?

MSZ: 50% 
TEMELJNA  ZNANJA: 30% 
VIŠJI - ZAHTEVNEJŠI STANDARD:  20%  

Praviloma to meni 50% na ravni poznavanja, 30% na ravni razumevanja in 20% na ravni rabe. Takoj pa moramo dodati, da univerzalnega ocenjevanja ni in se zato od modula do predmeta razlikuje. Npr.: pri praktičnem pouku je situacija drugačna. Večina MSZ je na ravni uporabe.

Nova tema pa se nam odpira pri vprašanju: kako v testu oblikovati primerna  vprašanja in naloge, da res dosežemo želeno razmerje.
Že prej smo imeli mejo 50%, ampak sedaj ta meja ne predstavlja kriterija, kot je to pri normativnem ocenjevanju, pač pa je meja za pozitivno oceno (MSZ- obvlada osnovna znanja). Kriterije smo postavili že pri načrtovanju.
Primer:  Saša - linearna funkcija + test

10. ZAKLJUČEK
Razrešitev motivacije – zna brati (se ne more zgoditi)
Prikazali smo pot do zapisa MSZ. Ta pot prepreči veliko neumnosti pri zapisih MSZ. 

Če gremo po tej poti, so minimalni standardi zagotovo zapisani dovolj natančno, objektivno in dobro. Ne moremo narediti večje napake.
Povzamemo:

OCENJEVANJE ZNANJA





VSEBINSKA ZNANJA


(podatki, dejstva, pojmi, dogodki, pojavi, zakonitosti, teorije, koncepti,..)





PROCESNA ZNANJA


(metodološki postopki,spretnosti in veščine)








Opredelimo:





KVANTITETO


(kaj se bodo naučili)





KVALITETO


(kako dobro se bodo naučili)





Vsebina, teme, področja (dejstva, imena, dogodki, zakonitosti, postopki, pojavi, principi, teorije,…)





pozna





razume





uporabi





UPORABA TAKSONOMIJ:


Bloomova, Marzanova, Gagnejeva, TIMMsova,..








Komentarji:


Ko se srečamo s problemom KVALITETE, vzamemo v roke taksonomijo.


Taksonomijo vzamemo v roke, ko jo rabimo. Vse predmete ne moremo natakniti na isto taksonomijo. 


Zakaj taksonomija?


Dijake učimo tudi  kritičnega mišljenja.





Komentarji:


Primer karikiramo kvaliteto in kvantiteto: trdo kuhano jajce. Še kakšen primer???








Namen:


da bi lahko kasneje sami postopoma za posamezne sklope naredili MSZ in postopoma tudi teste po kriterijskem ocenjevanju








Cilj delovnega srečanja:


pokazati pot od načrtovanja do MSZ (s poudarkom na ciljnem načrtovanju) za učne teme


uporaba MSZ pri ocenjevanju znanja oz. sestavljanju testov (kriterijsko ocenjevanje)


samoevalvacija njihovih MSZ (ali so prav napisali)





Namen:


da bi lahko kasneje sami postopoma za posamezne sklope naredili MSZ in postopoma tudi teste po kriterijskem ocenjevanju





Komentarji:


Govorimo o standardih znanja. Pametno je, da si zastavimo minimum in maksimum.
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		Pozna

		Razume

		Uporablja



		Vzgon – izpodrivanje tekočine, zračni tlak

		x

		x

		x



		Vpliv toplote na snovi (zrak, voda)

		x

		

		



		Zračni tlak (ciklon, anticiklon) in zračni tokovi (vetrovi)

		x

		x

		



		Sonce ogreva  v toliko, koliko snovi vpijajo sončno svetlobo. 

		x

		

		



		Ogrevanje je (razen od snovi - barve) odvisno od vpadnega kota sončnih žarkov.

		x

		

		






